TERMS & CONDITIONS

In return for your agreement to the below, MTV Networks Europe (“MTV”) agrees to permit entry to The Oude Luxor Theater Rotterdam
(“Venue”) for the MTV World Stage (“Event”), subject to the following terms:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

It is prohibited to bring drink containers, alcohol, food, illegal drugs, fireworks, weapons or any other dangerous objects, cameras
and any audio/video recording equipment into the Venue. These objects can be confiscated.

All ticket holders must be at least 16 years old. ID may be required. If ID is requested by MTV or Venue management, only
currently valid ID in the form of a passport or driving licence will be accepted.

MTV and Venue management can refuse entry to, or remove any person from, the Venue who is behaving in an inappropriate
manner or appears to be intoxicated or under the influence of drugs. The right of admission is reserved.

If you cannot display a valid ticket and wristband you will not be admitted. After 19.30 you will not be allowed into the Venue and
your ticket may be re-allocated. There will be no re-admittance if you choose to leave.

The Event may be filmed, photographed or sound-recorded by or on behalf of MTV. You consent to the filming, sound-recording
and/or photography of yourself as a member of the audience and the subsequent commercial broadcast, publication or other
distribution in all media worldwide without payment to you.

You agree to cooperate fully with MTV’s representatives and follow all instructions and rules relating to the Event.

To ensure our audience’s safety, MTV and/or the Venue management may conduct occasional security searches at any time before
or during the Event which may include searching in your bag and outer garments and/or anything else you may be carrying with you.

Event activities may not be confined to the main stage area and may occur anywhere within, or outside, the Venue. You may be
placed in areas that have views obscured by production equipment.

The use of cameras, videos or any other sort of audio, visual or audio-visual recording equipment, whether on smartphones or
otherwise, is strictly forbidden during the Event.

Smoking in the Venue is not permitted.
Neither MTV nor its sponsors or the Venue shall be liable for any property lost, stolen or damaged in or around the Venue.

Flags, emblems or other paraphernalia of a political or racist nature or anything promoting hate speech will not be permitted in the
Venue.

No sports jerseys, for example rugby or soccer shirts.

Neither MTV nor the Venue accepts any liability for any unforeseen or indirect loss incurred by the ticket holder if the Event does not
take place in whole or in part. MTV and/or the Venue have the right to move or cancel the Event. In the event of cancellation, the
purchase price paid by you for the ticket (if any, and excluding any service charge) will be refunded and neither MTV nor the Venue

will have any other liability to you.

Tickets and wristbands may not be exchanged or given or sold to a third party. In the event that a ticket or wristband is exchanged
or given or sold to a third party, MTV and/or the Venue is entitled to treat it as void.

Strobe lighting and smoke effects may be used as part of the Event.
It is prohibited to produce, distribute and sell forged tickets or wristbands or any other unofficial merchandise.
Wheelchair users will need to reserve a wheelchair place in advance of the Event.

Enjoy the show!
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ALGEMENE VOORWAARDEN

Door onderstaande algemene voorwaarden te accepteren, zal MTV Networks Europe (“MTV”) toestemming verlenen om Het Oude Luxor
Theater Rotterdam (“de Locatie”) te betreden voor de MTV World Stage (“het Evenementt”), op grond van de volgende voorwaarden:

1.

10.

11.

12.

13

14.

15

16.

17.

18.

Het is niet toegestaan om blikjes, alcohol, etenswaren, (soft/hard)drugs, vuurwerk, wapens of andere gevaarlijke voorwerpen,
camera’s en video- en audio opnameapparatuur mee te nemen in de Locatie. Deze voorwerpen kunnen in beslag worden genomen.

Alle kaarthouders moeten minstens Zestien (16) jaar oud zijn. Er kan om ID gevraagd worden. In het geval dat MTV of Locatie
management hier om verzoekt, dan wordt alleen een geldig paspoort of rijbewijs geaccepteerd.

MTV en het Locatie management kunnen personen toegang weigeren of verwijderen van de Locatie indien zij zich op ongepaste
wijze gedragen of onder invloed (van drugs/alcohol, etc) lijken te zijn.

Als u geen geldig ticket en polsbandje kunt laten zien zal u niet toegelaten worden. Na 19:30 uur zal u niet meer toegelaten worden
in de Locatie en uw ticket kan aan iemand anders worden toegewezen. Er wordt geen toegang meer verschaft indien u besluit te
vertrekken.

Het Evenement kan worden gefilmd, gefotografeerd of worden opgenomen door of ten behoeve van MTV. U geeft toestemming
voor het filmen, fotograferen of het maken van geluidsopnames van uzelf als een lid van het publiek en het commercieel uitzenden,

publiceren of distribueren in alle media wereldwijd zonder enige betaling.

U zal volledige medewerking verlenen aan MTV’s vertegenwoordigers en u volgt alle instructies die worden gegeven met betrekking
tot het Evenement.

Om de veiligheid van het publiek te verzekeren is het MTV en/of het Locatie management toegestaan om willekeuring
veiligsheidsonderzoek te doen op ieder moment gedurende het Evenement, wat zou kunnen bestaan uit het persoonlijk fouilleren

en/of anderszins controleren van uw tas en/of andere spullen die u bij zich heeft/draagt..

De Evenement activiteiten zullen niet alleen beperkt worden tot het main stage gebied, maar kunnen overal binnen of buiten de
Locatie plaatsvinden. U zou kunnen worden geplaatst in een gedeelte waar uw zicht wordt vermindert door productie-installaties.

Het gebruik van camera’s, video’s of andere video- en audio opnameapparatuur, al dan niet door middel van smartphones of
anderszins, is ten strengste verboden tijdens het Evenement.

Het is verboden om te roken in de Locatie.

MTV, haar sponsors en de Locatie kunnen niet aansprakelijk worden gehouden voor enige verloren, gestolen of beschadigde
voorwerpen in of rondom de Locatie.

Vlaggen, emblemen of andere propaganda met een politieke of rascistische aard of die aanzetten tot haat zullen niet worden
toegestaan in/frondom de Locatie.

Gelieve geen sportkleding, bijvoorbeeld rugby of voetbal t-shirts te dragen.

MTV noch de locatie aanvaardt aansprakelijkheid voor eventuele onvoorziene of indirecte schade ontstaan door de ticket houder als
de gebeurtenis niet geheel of gedeeltelijk plaatsvindt. MTV en/of de Locatie heeft het recht het evenement te verplaatsen of te
annuleren. In het geval van annulering zal de prijs die betaald is voor het ticket (als deze betaalt is, en exclusief servicekosten)

terugbetaald worden en noch MTV noch de Locatie zullen op enige (andere) grond aansprakelijk kunnen worden gehouden.

Tickets en polsbandjes mogen niet worden geruild, gegeven of worden verkocht aan een derde partij. Bij overtreding hiervan is MTV
en/of de Locatie gerechtigd dit toegangsbewijs als ongeldig aan te merken.

Stroboscopen en rookeffecten kunnen onderdeel zijn van het Evenement.
Het is verboden om valse tickets,polsbandjes of enige andere onofficiéle merchandise te produceren, te distribueren of te verkopen.
Rolstoelgebruikers zullen speciale rolstoelplaatsen dienen te reserveren voorafgaand aan het Evenement.

Veel plezier met de show!
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